
                                                                                

 

Regelung für Stornierungen 

● Bei späterer Stornierung oder bloßem Nichterscheinen ist der gesamte 
tarifmäßige Betrag zu bezahlen. 

● Krankheitsfall: Ab dem 3. Tag, können 50% der verpassten Tage in einem 
anderen Camp nachgeholt werden (sommersaison). Andernfalls gibt es kein 
Recht auf Rückerstattung. 

● Einzelne Camptage können nicht nachgeholt oder rückerstattet werden. 
 
English and Russian version you can find below. 
 
 
 
 

Für dieses Angebot gelten folgende Stornierungsregeln: 

April 
14.04-18.04 

Bei Stornierung bis... 

● Montag, 31. März 12:00 Uhr -> 100% Rückerstattung 
● Montag, 07. April 12:00 Uhr -> 70% Rückerstattung 
● Freitag, 11. April 12:00 Uhr -> 50% Rückerstattung 

Für Stornierungen, die nach Fr, 11. April 2025, 12:00 Uhr bei uns eingehen, können wir 
keine Rückerstattung mehr anbieten und behalten uns vor, den kompletten Buchungsbetrag 
einzufordern.  

 

 

 

 

 



                                                                                
 
Jun-Aug 
Woche 1  

30.06-04.07 

Bei Stornierung bis... 

● Montag, 16. Juni 12:00 Uhr -> 100% Rückerstattung 
● Montag, 23. Juni 12:00 Uhr -> 70% Rückerstattung 
● Freitag, 27. Juni 12:00 Uhr -> 50% Rückerstattung 

Für Stornierungen, die nach Fr, 27. Juni 2025, 12:00 Uhr bei uns eingehen, können wir 
keine Rückerstattung mehr anbieten und behalten uns vor, den kompletten Buchungsbetrag 
einzufordern. 

 
Woche 2  

07.07-11.07 

Bei Stornierung bis... 

● Montag, 23. Juni 12:00 Uhr -> 100% Rückerstattung 
● Montag, 30. Juni 12:00 Uhr -> 70% Rückerstattung 
● Freitag, 04. Juli 12:00 Uhr -> 50% Rückerstattung 

Für Stornierungen, die nach Fr, 04. Juli 2025, 12:00 Uhr bei uns eingehen, können wir 
keine Rückerstattung mehr anbieten und behalten uns vor, den kompletten Buchungsbetrag 
einzufordern.  

 
Woche 3  

14.07-18.07 

Bei Stornierung bis... 

● Montag, 30. Juni 12:00 Uhr -> 100% Rückerstattung 
● Montag, 07. Juli 12:00 Uhr -> 70% Rückerstattung 
● Freitag, 11. Juli 12:00 Uhr -> 50% Rückerstattung 

 



                                                                                
 

Für Stornierungen, die nach Fr, 11. Juli 2025, 12:00 Uhr bei uns eingehen, können wir 
keine Rückerstattung mehr anbieten und behalten uns vor, den kompletten Buchungsbetrag 
einzufordern.  

 
Woche 4  

21.07-25.07 

Bei Stornierung bis... 

● Montag, 07. Juli 12:00 Uhr -> 100% Rückerstattung 
● Montag, 14. Juli 12:00 Uhr -> 70% Rückerstattung 
● Freitag, 18. Juli 12:00 Uhr -> 50% Rückerstattung 

Für Stornierungen, die nach Fr, 18. Juli 2025, 12:00 Uhr bei uns eingehen, können wir 
keine Rückerstattung mehr anbieten und behalten uns vor, den kompletten Buchungsbetrag 
einzufordern.  

 
Woche 5 

28.07-01.08 

Bei Stornierung bis... 

● Montag, 14. Juli 12:00 Uhr -> 100% Rückerstattung 
● Montag, 21. Juli 12:00 Uhr -> 70% Rückerstattung 
● Freitag, 25. Juli 12:00 Uhr -> 50% Rückerstattung 

Für Stornierungen, die nach Fr, 25. Juli 2025, 12:00 Uhr bei uns eingehen, können wir 
keine Rückerstattung mehr anbieten und behalten uns vor, den kompletten Buchungsbetrag 
einzufordern.  

 

 

 

 



                                                                                
 
Woche 6 

11.08-15.08 

Bei Stornierung bis... 

● Montag, 28. Juli 12:00 Uhr -> 100% Rückerstattung 
● Montag, 04. August 12:00 Uhr -> 70% Rückerstattung 
● Freitag, 08. August 12:00 Uhr -> 50% Rückerstattung 

Für Stornierungen, die nach Fr, 08. August 2025, 12:00 Uhr bei uns eingehen, können wir 
keine Rückerstattung mehr anbieten und behalten uns vor, den kompletten Buchungsbetrag 
einzufordern.  

 
Woche 7 

18.08-22.08 

Bei Stornierung bis... 

● Montag, 04. August 12:00 Uhr -> 100% Rückerstattung 
● Montag, 11. August 12:00 Uhr -> 70% Rückerstattung 
● Freitag, 15. August 12:00 Uhr -> 50% Rückerstattung 

Für Stornierungen, die nach Fr, 15. August 2025, 12:00 Uhr bei uns eingehen, können wir 
keine Rückerstattung mehr anbieten und behalten uns vor, den kompletten Buchungsbetrag 
einzufordern.  

 
Woche 8 

25.08-29.08 

Bei Stornierung bis... 

● Montag, 11. August 12:00 Uhr -> 100% Rückerstattung 
● Montag, 18. August 12:00 Uhr -> 70% Rückerstattung 
● Freitag, 22. August 12:00 Uhr -> 50% Rückerstattung 

Für Stornierungen, die nach Fr, 22. August 2025, 12:00 Uhr bei uns eingehen, können wir 
keine Rückerstattung mehr anbieten und behalten uns vor, den kompletten Buchungsbetrag 
einzufordern.  

 



                                                                                
 
 

Cancellation policy 
 

● If cancelled later or if you simply do not show up, the full tariff amount must be 
paid. 

● In case of illness: From the 3rd day, 50% of the missed days can be made up 
in another camp (summer). Otherwise there is no right to a refund. 

● Individual camp days cannot be made up or refunded. 
 
The following cancellation policy applies to this offer: 
 

April 
14.04-18.04 

If cancelled until: 
● Monday, March 31st 12:00 -> 100% refund 
● Monday, April 7th 12:00 -> 70% refund 
● Friday, April 11th 12:00 -> 50% refund 

 
For cancellations received after Friday, April 11th 2025, 12:00, we can no longer offer 
a refund and reserve the right to demand the full booking amount. 
 
 
 

Jun-Aug 
Week 1  

30.06-04.07 

If cancelled until: 

● Monday, 16. June 12:00 -> 100% refund 
● Monday, 23. June 12:00 -> 70% refund 
● Friday, 27. June 12:00 -> 50% refund 

For cancellations received after Friday, June 27th 2025, 12:00, we can no longer 
offer a refund and reserve the right to demand the full booking amount. 

 
 



                                                                                
 

Week 2  

07.07-11.07 

If cancelled until: 

● Monday, 23. June 12:00 -> 100% refund 
● Monday, 30. June 12:00 -> 70% refund 
● Friday, 04. July 12:00 -> 50% refund 

For cancellations received after Friday, July 04th 2025, 12:00, we can no longer offer 
a refund and reserve the right to demand the full booking amount. 

 
Week 3  

14.07-18.07 

If cancelled until: 

● Monday, 30. June 12:00 -> 100% refund 
● Monday, 07. July 12:00 -> 70% refund 
● Friday, 11. July 12:00 -> 50% refund 

For cancellations received after Friday, July 11th 2025, 12:00, we can no longer offer 
a refund and reserve the right to demand the full booking amount. 

 
Week 4  

21.07-25.07 

If cancelled until: 

● Monday, 07. July 12:00 -> 100% refund 
● Monday, 14. July 12:00 -> 70% refund 
● Friday, 18. July 12:00 -> 50% refund 

For cancellations received after Friday, July 18th 2025, 12:00, we can no longer offer 
a refund and reserve the right to demand the full booking amount. 

 
 

 



                                                                                
 

Week 5 

28.07-01.08 

If cancelled until: 

● Monday, 14. July 12:00 -> 100% refund 
● Monday, 21. July 12:00 -> 70% refund 
● Friday, 25. July 12:00 -> 50% refund 

For cancellations received after Friday, July 25th 2025, 12:00, we can no longer offer 
a refund and reserve the right to demand the full booking amount. 

 
Week 6 

11.08-15.08 

If cancelled until: 

● Monday, 28. July 12:00 -> 100% refund 
● Monday, 04. August 12:00 -> 70% refund 
● Friday, 08. August 12:00 -> 50% refund 

For cancellations received after Friday, August 08th 2025, 12:00, we can no longer 
offer a refund and reserve the right to demand the full booking amount. 

 
Week 7 

18.08-22.08 

If cancelled until: 

● Monday, 04. August 12:00 -> 100% refund 
● Monday, 11. August 12:00 -> 70% refund 
● Friday, 15. August 12:00 -> 50% refund 

For cancellations received after Friday, August 15th 2025, 12:00, we can no longer 
offer a refund and reserve the right to demand the full booking amount. 

 
 

 



                                                                                
 

Week 8 

25.08-29.08 

If cancelled until: 

● Monday, 11. August 12:00 -> 100% refund 
● Monday, 18. August 12:00 -> 70% refund 
● Friday, 22. August 12:00 -> 50% refund 

For cancellations received after Friday, August 22th 2025, 12:00, we can no longer 
offer a refund and reserve the right to demand the full booking amount. 
 
 
Russian version you can find below. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 

 



                                                                                

 
Правила отмены 
 

● Если отмена произведена позже или вы просто не явились, необходимо 
оплатить полную сумму тарифа. 

● В случае болезни: с 3-го дня 50% пропущенных дней можно отыграть в 
другом лагере (летом). В противном случае право на возврат отсутствует. 

● Отдельные дни лагеря не могут быть отыграны или возвращены. 
 
Для этого предложения действуют следующие правила отмены: 
 

Апрель 
14.04-18.04 

Если отмена произведена до: 
 

● Понедельник, 31 марта 12:00 -> 100% возврат 
● Понедельник, 7 апреля 12:00 -> 70% возврат 
● Пятница, 11 апреля 12:00 -> 50% возврат 

 
При отмене, полученной после пятницы, 11 апреля 2025 года, 12:00, мы больше 
не можем предложить возврат и оставляем за собой право потребовать полную 
сумму бронирования. 
 

 
 

Июн-Авг 
Неделя 1  

30.06-04.07 

Если отмена произведена до: 

● Понедельник, 16. Июня 12:00 -> 100% возврат 
● Понедельник, 23. Июня 12:00 -> 70% возврат 
● Пятница, 27. Июня 12:00 -> 50% возврат 

При отмене, полученной после пятницы, 27 июня 2025 года, 12:00, мы больше 
не можем предложить возврат и оставляем за собой право потребовать полную 
сумму бронирования. 

 



                                                                                
 

Неделя 2  

07.07-11.07 

Если отмена произведена до: 

● Понедельник, 23. Июня 12:00 -> 100% возврат 
● Понедельник, 30. Июня 12:00 -> 70% возврат 
● Пятница, 04. Июля 12:00 -> 50% возврат 

При отмене, полученной после пятницы, 04 июля 2025 года, 12:00, мы больше 
не можем предложить возврат и оставляем за собой право потребовать полную 
сумму бронирования. 

 
Неделя 3  

14.07-18.07 

Если отмена произведена до: 

● Понедельник, 30. Июня 12:00 -> 100% возврат 
● Понедельник, 07. Июля 12:00 -> 70% возврат 
● Пятница, 11. Июля 12:00 -> 50% возврат 

При отмене, полученной после пятницы, 11 июля 2025 года, 12:00, мы больше 
не можем предложить возврат и оставляем за собой право потребовать полную 
сумму бронирования. 

 
Неделя 4  

21.07-25.07 

Если отмена произведена до: 

● Понедельник, 07. Июля 12:00 -> 100% возврат 
● Понедельник, 14. Июля 12:00 -> 70% возврат 
● Пятница, 18. Июля 12:00 -> 50% возврат 

При отмене, полученной после пятницы, 18 июля 2025 года, 12:00, мы больше 
не можем предложить возврат и оставляем за собой право потребовать полную 
сумму бронирования. 

 



                                                                                
 

Неделя 5 

28.07-01.08 

Если отмена произведена до: 

● Понедельник, 14. Июля 12:00 -> 100% возврат 
● Понедельник, 21. Июля 12:00 -> 70% возврат 
● Пятница, 25. Июля 12:00 -> 50% возврат 

При отмене, полученной после пятницы, 25 июля 2025 года, 12:00, мы больше 
не можем предложить возврат и оставляем за собой право потребовать полную 
сумму бронирования. 

 
Неделя 6 

11.08-15.08 

Если отмена произведена до: 

● Понедельник, 28. Июля 12:00 -> 100% возврат 
● Понедельник, 04. Августа 12:00 -> 70% возврат 
● Пятница, 08. Августа 12:00 -> 50% возврат 

При отмене, полученной после пятницы, 08 августа 2025 года, 12:00, мы 
больше не можем предложить возврат и оставляем за собой право потребовать 
полную сумму бронирования. 

 
Неделя 7 

18.08-22.08 

Если отмена произведена до: 

● Понедельник, 04. Августа 12:00 -> 100% возврат 
● Понедельник, 11. Августа 12:00 -> 70% возврат 
● Пятница, 15. Августа 12:00 -> 50% возврат 

При отмене, полученной после пятницы, 15 августа 2025 года, 12:00, мы 
больше не можем предложить возврат и оставляем за собой право потребовать 
полную сумму бронирования. 
 

 



                                                                                
 

Неделя 8 

25.08-29.08 

Если отмена произведена до: 

● Понедельник, 11. Августа 12:00 -> 100% возврат 
● Понедельник, 18. Августа 12:00 -> 70% возврат 
● Пятница, 22. Августа 12:00 -> 50% возврат 

При отмене, полученной после пятницы, 22 августа 2025 года, 12:00, мы 
больше не можем предложить возврат и оставляем за собой право потребовать 
полную сумму бронирования. 
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